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Une fois votre compte marchand connecté, vous recevrez les informations de connexion à
votre compte PCI par courriel.

Vous y trouverez votre nom d'utilisateur est votre numéro de marchand.

Cliquez sur le lien dans le courriel pour créer un mot de passe. Assurez-vous de suivre
les instructions à l'écran.

Lors de votre première connexion, vérifiez vos coordonnées pour vous assurer qu'elles
sont exactes.
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• Cliquez sur « Gérer » pour
commencer.
Le profil dresse un tableau de
comment votre entreprise gère
les paiements par carte.    

• Suivez ce guide (SAQ type A/QAÉ A)
si votre entreprise accepte les
paiements par carte uniquement à
partir de votre boutique en ligne
Amilia SmartRec.
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• La norme PCI est désormais passée de la v3.2.1 à la v.4.0. Le portail PCI a été mis à jour par
rapport aux dernières normes de conformité. 
Veuillez lire le message ci-dessus et cliquer sur  « Je comprends » pour continuer.•
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« Guidez-moi » - pour finaliser votre conformité à l'aide du portail PCI. (Recommandé)
« Expert » - si vous ne souhaitez pas utiliser l’outil de profilage pour pré-remplir certaines de
vos exigences PCI. (non recommandé)

« Télécharger » - si vous avez déjà terminé votre conformité pour l’année à venir et 
souhaitez télécharger la documentation requise.

••
•
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Puisque vous n'acceptez les paiements par carte que dans la boutique en ligne Amilia SmartRec
(via l'API de Paysafe), veuillez sélectionner la 2e option - Paiements en ligne.

Les instructions qui suivent correspond à l’option « Guidez-moi » 
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Cette question vous demande si vous fournissez à vos clients un lien de paiement sécurisé pour
traiter leur paiement. Puisque vous n’acceptez les paiements par carte que dans la boutique en
ligne Amilia SmartRec (via l’API de Paysafe), veuillez répondre à cette question par « Non ».
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Puisque vous utilisez uniquement la boutique en ligne Amilia SmartRec (via l'API de Paysafe)
pour accepter les paiements par carte, veuillez sélectionner la première option.

•
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Veuillez saisir l'URL de votre boutique en ligne Amilia SmartRec. Vous pouvez ajouter
plusieurs URL si vous possédez plusieurs boutiques en ligne Amilia SmartRec.

Sélectionnez ensuite l'icône «+» pour l'ajouter. Sélectionnez « Suivant » lorsque vous êtes
prêt à continuer.

•

•
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• Puisque vous utilisez votre boutique en ligne Amilia SmartRec (via l'API de Paysafe) pour
accepter les paiements par carte, veuillez répondre « Oui » à cette question.

•
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•

•

En tant que fournisseur de services de commerce électronique, Amilia SmartRec est conforme
au niveau 1 PCI. Veuillez visiter trust.amilia.com pour obtenir une copie de notre attestation de
conformité dans la section « Ressources ».
Veuillez répondre « Oui » à cette question.

•
•

https://trust.amilia.com/
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• En tant que fournisseur de services de commerce électronique, Amilia SmartRec est conforme
au niveau 1 PCI et effectue des analyses externes trimestrielles de votre boutique en ligne
Amilia SmartRec.

Veuillez répondre « Oui » à cette question.

•

•

•
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Pour sélectionner votre
fournisseur, taper « Paysafe
» dans le champ.

Veuillez choisir la 2e option -
Paysafe Paysafe Group
(prev.Netbanx)

•

•
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Paysafe est un fournisseur de services de paiement de niveau 1 – veuillez répondre « Oui »
à cette question. Vous pouvez obtenir une copie de l’attestation de conformité de Paysafe
auprès de notre centre de confiance sur trust.amilia.com dans la section « Ressources ».

•

https://trust.amilia.com/
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Vous ne devez en aucun cas envoyer, recevoir, transmettre ou stocker les données du titulaire
de la carte par voie électronique. Cela expose les données de votre organisation et de vos
clients au risque d’être priatées par des individus malveillants. 

Répondez « Non » aux deux questions. •

•
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Si vous n'avez pas de politique
de sécurité des informations,
vous pouvez télécharger le
modèle de politique fourni. 

Votre organisation doit
disposer d'une politique de
sécurité des informations qui
est lue, signée et datée par
tous les employés qui gèrent
les paiements par carte.

•

•
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•

•

À partir du 31 mars 2025, vous devrez mettre à jour les exigences en matière de mots de passe au
sein de votre entreprise pour garantir qu’elle est protégée contre les individus malveillants. 

Toute personne disposant d’un accès administrateur à votre site Web devra disposer d’un mot de
passe d’une longueur de 12 caractères, au lieu de 8.

Comme il s’agit d’une exigence future, cette question n’affectera pas votre statut de conformité. 

•

• Veuillez répondre à cette question telle qu'elle s'applique à votre entreprise aujourd'hui.

•
•
•
•
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C'est la dernière question du profil
d'entreprise.
Comme votre organisation n'accepte les
paiements par carte que dans la boutique
Amilia SmartRec, ces réponses suffisent
pour les trois champs :
‘Configuration du commerce
électronique, système Paysafe dot JS
acceptant les paiements par carte,
iFrame en place, les systèmes sont mis à
jour tout au long de l'année, aucune
donnée de titulaire de carte n'est
stockée, il y a X NOMBRE d'employés qui
ont accès dans l'arrière boutique.’ 
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• Une fois que toutes les étapes ont été complétées dans le profil d'entreprise, vous verrez
qu'il reste quelques questions à répondre dans l'évaluation de sécurité.

Cliquez sur « Gérer » pour commencer l’évaluation de sécurité.••
•
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• Dans la zone « Sections » ci-dessus, vous aurez quelques questions liées
à « protéger les données de compte » et à « mettre en œuvre des mesures
robustes de contrôle d’accès ».

•
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Veuillez répondre « N/A » à cette
question et écrire « Mon
organisation utilise uniquement la
boutique en ligne Amilia
SmartRec pour gérer les
paiements par carte. Amilia ne
stocke ni ne transmet les données
de compte ».

Cette question vous demande si
vous avez mis en place une
politique de conservation des
données qui couvre tous les
installations de votre entreprise
susceptibles de stocker des
informations sensibles.

•
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Si vous avez répondu « Non » à
l'application d'une politique de mot de
passe dans votre profil d'entreprise,
vous verrez cette question dans votre
évaluation de sécurité.

Veuillez répondre « Oui » à cette
question ou « N/A ». Si vous
répondez « Non », vous échouerez à
l’évaluation de sécurité.

•

•
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Veuillez répondre « N/A »
à cette question et écrire
« Mon organisation utilise
uniquement la boutique
en ligne Amilia SmartRec
pour gérer les paiements
par carte, qui ne stocke ni
ne transmet les données
des titulaires de cartes ».

•
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Une fois que toutes les questions auront été répondues dans cette section, vous pourrez alors
confirmer votre conformité et compléter un dernier élément pour être validé pour l'année à venir.
Veuillez cliquer sur la section « Attester de votre conformité » comme indiqué ci-dessus.•

•
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Examinez attentivement les coordonnées, car elles seront ajoutées à la signature électronique
de votre attestation de conformité.

Veuillez vous assurer de remplir tous les détails.•
•
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Une fois que vous avez mis à jour
les informations de contact,
faites défiler vers le bas et
cliquez sur le bouton « Attester»

•
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Une fois toutes les étapes
terminées, vous serez redirigé
vers cet écran qui indique que
votre organisation est
désormais conforme pour
l'année à venir.

Lorsqu’une action sera requise
dans le portail PCI, vous
recevrez un courriel pour vous
informer. 


